福建考试报名网报名服务协议
甲方：                                  
乙方：  福州数慧信息科技有限公司        

福建考试报名网（以下简称报名网）是福州数慧信息科技有限公司（乙方）开发运营的为有关用人单位（甲方）公开招聘人员提供网络报名服务的应用网站。使用报名网，可以让更多的考生了解招考信息，为考生提供跨时空、跨地域的报名服务；可以为用人单位公开、公平和更广泛、更全面招聘人员提供网络报名服务。为了做好报名网报名工作，明确网络报名服务内容及双方职责，经甲乙双方沟通协商，达成本协议。

第一条  协议内容
1、甲方在使用报名网进行网络报名时，须透彻理解本网站的功能和职责。甲方可以选择不使用本网站，但如果使用了，甲方的使用行为将被视为对本网站功能、职责等全部内容的认可。

2、乙方仅提供本报名网系统已有功能及对应服务，如果甲方的需求超出系统现有功能，须与乙方协商另外签署开发协议并支付相应费用，否则乙方无义务提供现有功能以外的服务。

3、一个报名期次服务时长为9个月，到期后乙方将关闭此次报名功能，备份归档并删除服务器中相关数据。

4、甲方若没有符合缴费条件的银行账户，可使用乙方的支付宝、微信账户代为收费。

5、甲方按下表标准给乙方支付报名服务费用：
	报名成功考生人数
	400人以内
	大于400人

	服务费

标准
	不收费或使用甲方银行账户收费
	2000元
	5元/人

	
	使用乙方代收费支付宝、微信账户
	3200元
	8元/人


第二条  款项支付

笔试结束后（如无安排笔试，则在审核工作结束后），甲方在收到乙方发票的二十个工作日内，一次性支付乙方全部报名服务费用。

第三条  乙方网络报名服务内容

乙方在报名期间为甲方提供的主要服务工作内容（包含但不限于此）如下：

	序号
	名称
	工作内容
	所需时间

	1
	前期沟通
	与甲方沟通，明确报名系统是否符合要求，确定收缴费方式
	2、3天

	2
	网络报名协议签署
	与甲方签订网络报名服务协议
	2、3天

	3
	报名准备工作
	通过网络或电话培训甲方工作人员使用报名系统，并协助录入招聘职位信息及其他初始化工作
	2、3天

	4
	报名期间技术服务工作
	24小时监控报名系统是否正常运行，及时处理系统故障；协助解决考生在报名过程中遇到的技术问题
	7-15天

	5
	回应考生电话咨询
	报名期间接听考生技术问题咨询电话，如与报名政策或审核有关，及时转交甲方处理
	7-15天

	6
	审核期间工作
	协助甲方审核员导出或打印考生数据报表等工作
	7-15天

	7
	银行对账、退款，结算
	报名审核工作结束后与银行对账，将重复缴费和未通过审核的报名费退还考生。使用乙方支付宝、微信代收费的，将支付宝、微信收取的全部金额转入甲方账户
	1-5天

	8
	安排考场，准考证格式编排
	根据甲方提供的考场信息，生成考生座次数据，并按要求调整制定准考证格式
	1天

	9
	打印考场座次表、准考证
	协助指导甲方考场人员打印考场座次表和考生准考证
	2、3天

	10
	成绩发布
	发布笔试成绩
	1天

	11
	后期工作
	报名系统在成绩发布后继续运行一段时间，为甲方调阅考生信息等服务；停止甲方报名系统服务后，继续为考生提供两年内的成绩查询功能
	3-5个月



注：网络报名技术服务贯穿整个报名工作始终，只要是与报名系统有关的技术问题，乙方均有义务受理并妥善解决。

第四条  甲方的责任与义务
1、严格按照国家和福建省的有关规定，在报名网上发布与招聘有关的政策法规、招考公告、招考职位、考生成绩、网站运作规程等信息。

2、指定专业操作员，负责网站信息、运作规程的发布和考生信息审核、考场安排等操作。

3、提供适合网站运营的银行账户，负责报考费用管理。指导考生正确使用本网站进行报名、下载、查询等操作。

4、甲方如为行政事业性单位，同时需要收取报名费，须具备物价局审批的行政事业性收费许可。
5、对发布的所有信息、运作规程等负责解释，承担由此引起的所有法律、民事、纪律责任。

6、若使用乙方提供的代收费服务，因代收款非乙方收入，如遇税务、工商等部门检查，甲方有义务协助乙方进行解释说明工作。
7、按合同要求及时向乙方支付服务款。

第五条  乙方的责任与义务

1、提供“福建考试报名网”（http://fjksbm.com）供甲方使用。
2、负责服务器、托管、网络等网站系统的安全防范。

3、负责网站系统技术维护，确保系统报名等各功能的正常运行。

4、培训甲方专业操作员正确操作使用报名网。

5、负责解决考生在报名中遇到的网络技术故障。

6、若使用乙方提供的代收费服务，缴费结束后乙方应配合甲方进行对账。审核工作结束后，乙方应配合甲方进行退款。退款结束后，乙方应在收到甲方报名费发票的5个工作日内将报名费转账至甲方银行账户，并向甲方提供缴费明细数据。未经甲方授权，乙方不可向第三方提供缴费数据。

7、确保数据安全。

第六条  违约责任
1、甲方应按时履行付款义务，如一方无正当理由拒不付款，每延迟10日，应向对方支付延迟支付款项的0.1％作为违约金；因一方未能及时提交服务发票所导致的付款迟延，另一方不承担任何责任。

2、乙方应认真履行维护义务，因乙方疏忽或过失，造成系统崩溃、被黑客入侵、数据被篡改，数据丢失，以及系统无法运行等问题，乙方应承担所有的经济损失。

3、若使用乙方提供的代收费服务，如因乙方原因，导致收费出错，或支付宝、微信账户金额遗失，乙方应承担所有经济损失。如影响甲方报名工作，乙方除承担所有的经济损失外，还应向甲方支付总经济损失的 3％作为违约金。
4、乙方在工作中必须严格遵守保密职责，任何情况下，不得擅自修改考生信息，不得向第三方泄漏招考公告、职位设置、考生数据等系统秘密信息。因乙方过失或故意造成考试信息泄漏的，必须承担所有损失，同时依法追究责任。

第七条  其它

1、本协议自甲、乙双方签字和盖章之日起生效。合同文本一式 两 份，甲、乙双方各执 壹 份，具有同等法律效力。
2、本协议签署后长期有效，如遇条款或价格变更，乙方应在每期次使用前告知甲方并签订新协议，如乙方未及时与甲方签订新协议，则按原协议执行。
3、本协议未尽事宜，由双方友好协商解决。

	甲 方：
地 址： 
代 表：  

日 期：
	乙 方： 福州数慧信息科技有限公司

地 址： 福州市软件园B区11栋411室
   代 表：

   日 期：


甲方银行信息（选填）
户名：

开户行：

账号：
乙方银行信息
户名：福州数慧信息科技有限公司

开户行：中国银行股份有限公司福建省分行
账号：410458912085
（本页为签署提示非协议内容，不用打印）
下载此协议后请先填写甲方信息，然后发送邮件至 ksbm@dwit.com.cn，并注明收件地址及联系方式。我方工作人员打印盖章后寄出，贵方签署盖章后回复扫描件即可。
